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 RESUMEN. Actualmente, el sistema educativo demanda de metodologías activas y participativas 

que favorezcan la motivación, el pensamiento divergente y la inclusión del alumnado, debiéndose 

garantizar los principios de accesibilidad universal e igualdad en la educación para fomentar una 

educación de calidad. En este sentido, emerge el alumnado con necesidades educativas especiales, 

que presenta gran vulnerabilidad socioeducativa, dadas sus características personales. El objetivo 

de la presente investigación consistió en identificar mediante una revisión sistemática los diferentes 

recursos y metodologías para favorecer la motivación y la inclunovación del alumnado con 

necesidades educativas especiales. Para ello, se realizó una búsqueda de artículos en distintas 

bases de datos de carácter internacional, tales como Web of Science, Scopus, PsycINFO, MEDLINE 

ProQuest, así como en el recurso electrónico nacional Dialnet. De este modo, se obtuvieron un total 

de 286 documentos que, tras aplicar los criterios establecidos, quedaron 7 estudios para revisión. 

Los resultados componen un tamaño muestral de 33.679 alumnos con necesidades específicas de 

apoyo educativo, derivadas de necesidades educativas especiales, por presentar discapacidad 

 
1 Doctorando en Educación y Psicología en la Universidad de La Rioja (España). 



R
ev

. i
nn

ov
a 

ed
uc

. V
ol

. 5
. N

úm
. 4

  
(2

02
3)

 p
ág

s.
 1

21
-1

40
 

¿Cómo fomentar de la motivación e inclunovación en el Alumnado con Necesidades Educativas Especiales? Una revisión sistemática 

 

José-Gabriel Soriano-Sánchez; David Jiménez-Vázquez; José-Marcos Resola-Moral 

Esta obra está bajo una licencia internacional Creative Commons Atribución 4.0. 

122 

motórica o intelectual, así como trastorno del espectro autista. En consecuencia, la personalización 

de la enseñanza ha de facilitar la canalización sensorial mediante el uso de recursos innovadores 

que contribuyan a la inclusión y la motivación del alumnado. En conclusión, se sugiere realizar 

nuevos estudios de intervención, de modo que permitan verificar los hallazgos expuestos en la 

presente investigación. 

 

KEYWORDS 

student, diversity, 

inclusion, innovation, 

systematic review. 

 ABSTRACT. Currently, the educational system demands active and participatory methodologies that 

favor motivation, divergent thinking and student inclusion, and the principles of universal 

accessibility and equality in education must be guaranteed in order to promote quality education. 

In this sense, students with special educational needs emerge, who present great socio-educational 

vulnerability, given their personal characteristics. The aim of this research was to identify through 

a systematic review the different resources and methodologies to promote motivation and inclusion 

of students with special educational needs. Therefore, a search for articles was carried out in 

different international databases, such as Web of Science, Scopus, PsycINFO, MEDLINE ProQuest, 

as well as in the national electronic resource Dialnet. Thus, a total of 286 documents were obtained 

and, after applying the established criteria, 7 studies remained for review. The results conform a 

sample of 33.679 students with specific educational support needs, derived from special 

educational needs, motor or intellectual disability, as well as autism spectrum disorder. 

Consequently, the personalization of teaching should facilitate sensory channeling through the use 

of innovative resources that contribute to the inclusion and motivation of students. In conclusion, 

further intervention studies are suggested to verify the findings presented in this research. 

 

PALAVRAS-CHAVE 

aluno, diversidade, 

inclusão, inovação, 

revisão sistemática. 

 RESUMO. Atualmente, o sistema educacional exige metodologias ativas e participativas que 

favoreçam a motivação, o pensamento divergente e a inclusão do aluno, e os princípios de 

acessibilidade universal e igualdade na educação devem ser garantidos para promover uma 

educação de qualidade. Nesse sentido, surgem os alunos com necessidades educacionais 

especiais, que apresentam grande vulnerabilidade socioeducacional, dadas as suas características 

pessoais. O objetivo desta pesquisa foi identificar, por meio de uma revisão sistemática, os 

diferentes recursos e metodologias para promover a motivação e a inclusão de alunos com 

necessidades educacionais especiais. Para tanto, foi realizada uma busca de artigos em diferentes 

bases de dados internacionais, como Web of Science, Scopus, PsycINFO, MEDLINE ProQuest, bem 

como no recurso eletrônico nacional Dialnet. Dessa forma, foi obtido um total de 286 documentos 

que, após a aplicação dos critérios estabelecidos, deixaram 7 estudos para análise. Os resultados 

constituem uma amostra de 33.679 alunos com necessidades específicas de apoio educacional, 

derivadas de necessidades educacionais especiais, devido a deficiências motoras ou intelectuais, 

bem como transtorno do espectro do autismo. Consequentemente, a personalização do ensino 

deve facilitar a canalização sensorial por meio do uso de recursos inovadores que contribuam para 

a inclusão e a motivação dos alunos. Em conclusão, sugerimos mais estudos de intervenção para 

verificar os resultados desta pesquisa. 

 

1. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, el sistema educativo demanda de metodologías activas y participativas que favorezcan la 

motivación, el pensamiento divergente y la inclusión del alumnado, debiéndose de garantizar los principios de 

accesibilidad universal e igualdad de derechos y oportunidades en la promoción, permanencia y éxito escolar 

(Soriano-Sánchez y Jiménez-Vázquez, 2023). En este sentido, emerge el alumnado con Necesidades Educativas 

Especiales (NEE), que presenta gran vulnerabilidad socioeducativa, dadas sus características personales (Tah, 

2020).  

En su origen, realizando un recorrido histórico, según el Informe Warnock en 1978, hace referencia a este 

alumnado como aquel que precisa de uno o varios tipos de asistencia o apoyo a lo largo de su escolaridad: 

dotación de medios especiales de acceso al currículum a través de equipamientos especiales; provisión de 

recursos; modificación del ambiente físico; y/o técnicas de enseñanza especializada (Warnock, 1987). No 
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obstante, la legislación vigente, como es en el caso de España, señala que el alumnado con NEE es aquel que 

requiera por un periodo de su escolarización o a lo largo de toda ella determinados apoyos y atenciones 

educativas específicas derivadas de discapacidad o trastornos graves de conducta o del lenguaje y la 

comunicación. En particular, aquel que demande de atención específica, derivadas de diferentes grados y tipos 

de capacidades personales de orden físico, psíquico, cognitivo o sensorial, formando parte del alumnado con 

Necesidades Específicas de Apoyo Educativo (NEAE), como establece la Ley Orgánica 3/2020, de 29 de 

diciembre (LOMLOE), por la que se modifica la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo de Educación (LOE), en su 

artículo 71. En consecuencia, se ha propuesto “el viaje hacia la transformación del sistema educativo, con un 

horizonte que permita dibujar puertas ante la diversidad de necesidades” (Arnáiz-Sánchez y Escarbajal, 2021), 

de modo que se favorezca “innovar para incluir” que, en palabras de Carmona (2019), se refiere a la 

inclunovación.  

La respuesta educativa ante la diversidad 

En muchas ocasiones, se ha considerado la diversidad como un término que se refiere principalmente a la 

educación especial, lo cual es una concepción limitada que no tiene en cuenta las características y circunstancias 

subyacentes en dicho concepto (Caballero, 2019). Durante un extenso período, se ha considerado que la 

diversidad abarca una amplia gama de conductas que se apartan de lo que la sociedad define como 

"convencional". En consecuencia, la respuesta predominante ha sido ajustar los recursos educativos según las 

necesidades identificadas, aunque esto pueda implicar, en muchos casos, un enfoque que difiere del establecido 

por la norma (Velasco, 2020). No obstante, para abordar la auténtica inclusión es necesario ofrecer una 

respuesta educativa que tenga en cuenta la eliminación de barreras de naturaleza arquitectónica, emocional o 

sensorial (Márquez et al., 2021; Pérez et al., 2021). 

La aceptación social es especialmente desafiante en las aulas inclusivas debido a la alta heterogeneidad de 

alumnado (Garrote et al., 2020). En ellas han de establecerse comportamientos prosociales y el desarrollo de 

las competencias emocionales que contribuyan a una adecuada convivencia (Fu et al., 2021). Para ello, se 

demanda de la colaboración y cooperación de los diversos agentes educativos, con el propósito de suplir las 

debilidades y fomentar las fortalezas (Meindl et al., 2020), a través de actividades dinámicas e innovadoras que 

contribuyan la inclusión, la motivación, la implicación, la mejora del rendimiento académico y el logro escolar 

de todo el alumnado (Barreiro, 2021). En esta dirección, metodologías innovadoras mediante el uso del diseño 

universidad de aprendizaje (DUA) permiten potencializar la canalización multisensorial y la mejora del proceso 

de enseñanza-aprendizaje del alumnado con NEE (Alba, 2018). De hecho, su logro conlleva la consecución de 

los objetivos del desarrollo sostenible de la Agenda 20-30 de las Naciones Unidas (ONU, 2015), entre los que 

se encuentra el derecho de toda persona a un medio ambiente sano para su bienestar.  

En particular, los estudiantes con NEE son propensos al rechazo social y a ser aislados o acosados por sus 

iguales (Correia, Forlin y Sio, 2022). En consecuencia, se ha de educar en una educación en valores mediante 

el aprendizaje de habilidades sociales para así establecer una adecuada convivencia (Carter y McCabe, 2021; 

Garrels, 2018; Mosher y Carreon, 2021), otorgando la oportunidad al alumnado de sentirse integrado y querido, 

teniendo cubiertas sus necesidades de competencia, autonomía y relación (Álvarez-Muelas et al., 2021). De 

hecho, el no reconocer la diversidad de necesidades y capacidades puede negar el reconocimiento y la 

participación auténtica, tanto en la educación como en la sociedad (Herrera y Colomé, 2022). Si los estudiantes 

no pueden superar estos retos, su bienestar y motivación pueden verse afectados (Metzner et al., 2020).  
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En otro sentido, para favorecer la inclusión, la innovación y el despertar del interés hacia el aprendizaje por parte 

del alumnado con NEE se ha llevado a cabo en las aulas el uso de la realidad aumentada (RA), al ser considerado 

un recurso innovador (Quintero et al., 2019; Marín et al., 2022). Así, se sabe que para elevar la inclusión de los 

estudiantes es necesario: a) el apoyo por parte de los iguales; b) el aumento de la motivación; c) la implicación 

emocional; d) la atención personalizada e individualizada; y e) el establecimiento de un feedback positivo entre 

discentes-profesores (López-Belmonte et al., 2022). Desde este enfoque, la atención educativa, a través de una 

metodología participativa y cooperativa pretende favorecer el desarrollo integral del alumnado, potenciando las 

inteligencias múltiples (Gadner, 1983) a lo largo de todo el proceso de enseñanza y aprendizaje (Badilla-

Quintana et al., 2020). A su vez, se han de favorecer los procesos cognitivos, mediante el apoyo por parte de 

especialistas en la educación (da Cruz Netto et al., 2020), la ayuda complementaria de otros docentes y el 

empleo de recursos personales y materiales específicos (Tóala-Palma et al., 2020).  

La educación, con carácter general y mediante su visión humanista, ha de realizar la transformación mediante 

acciones que impliquen el fomento de un feedback multisensorial, a través del apoyo y la aceptación (Paredes 

et al., 2020). En concreto, las actividades han de estimular el pensamiento divergente, la inclusión, la 

cooperación y el aprendizaje de valores. En consecuencia, la personalización de la enseñanza demanda de la 

presencia de una nueva ecología de aprendizaje que adecue la educación a las características del alumnado para 

la consecución de habilidades y competencias, mediante un currículo flexible e innovador (Álvarez y Bisquerra, 

2017), por lo que se hace necesaria una acción docente que se adapte a las necesidades del contexto para 

garantizar la organización y calidad de su respuesta educativa (Coll, 2018).  

Sin embargo, la experiencia del alumnado con NEE con trastornos del neurodesarrollo como, por ejemplo, con 

trastorno del espectro autista (TEA) son poco conocidas (Zakai-Mashiach, 2022). Sin embargo, hay 

acercamientos que señalan la importancia de incorporar actividades basadas en autoinstrucciones (Rangvid, 

2018), así como en el uso de la gamificación y del aprendizaje basado en juegos (Dell'Armo y Tassé, 2019). 

Por lo que es interesante que la praxis docente parta de la taxonomía de Bloom y Krathwohl (1956) y el desarrollo 

de las funciones ejecutivas, al sugerir ser una herramienta fundamental para la consecución de los objetivos 

curriculares previamente establecidos y el fomento del desarrollo integral (Gómez-Tabares, 2022). En la misma 

línea, las tecnologías de la información y comunicación (TIC) se consideran importantes, ya que su empleo hace 

que los discentes puedan acceder a la información de una manera mucho más fácil, ayudándoles a relacionarse 

con el entorno próximo, favoreciendo consigo su autonomía (Soriano-Sánchez y Jiménez-Vázquez, 2023).  

Importancia de la interrelación de los agentes educativos 

Las familias y las escuelas son dos de los entornos de vida centrales de los niños y niñas, por lo que su 

colaboración y coordinación se considera un factor importante en la educación, teniendo un alto impacto en los 

resultados del aprendizaje, en la motivación y en la salud de los discentes (Healy et al., 2020). Sin embargo, la 

investigación actual también muestra tensiones potenciales en la asociación educativa de las familias y las 

escuelas, ya que las diferentes opiniones y expectativas sobre los objetivos, las competencias clave y los roles 

en educación pueden dar lugar a conflictos (Paccaud et al., 2021). De hecho, el profesorado declara conceptos 

constructivistas e inclusivos, pero, en cambio, utiliza procedimientos tradicionales, no incorporando a los 

progenitores o tutores legales en la planificación del proceso de enseñanza y aprendizaje como, por ejemplo, 

en la evaluación (Muñoz y Otondo, 2018). En cambio, es relevante recoger las perspectivas de los progenitores, 
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asistiéndoles en la orientación durante todo el proceso de enseñanza, para así fomentar la autonomía personal 

y social de sus hijos e hijas (Agarwal et al., 2021). 

En suma, se han de poner en marcha nuevos cambios que conlleven a una reflexión conjunta sobre las 

demandas del alumnado para promover interacciones de aprendizaje dentro de grupos heterogéneos de 

estudiantes (Navarro-Mateu et al., 2021). Para su alcance, se considera necesario la formación permanente del 

profesorado (Larraceleta et al., 2022), junto con la colaboración e implicación de las familias (Burke et al., 2020). 

Además, es necesario implicar a la comunidad educativa en general para promover intercambios de experiencias 

que fortalezcan la inclusión (Zerbato y Mendes, 2021) y el desarrollo de la creatividad mediante la participación 

y la colaboración (Chen et al., 2021; Lindner et al., 2021). Por lo tanto, el profesorado ha de promover el 

engagement de los estudiantes, la retroalimentación de los conocimientos, la inclusión, el uso de la creatividad 

y la mejora del feedback en las comunicaciones entre iguales, con la ayuda de los demás (Fu et al., 2020).  

El presente estudio 

Los estudios de revisión sistemática consisten en una revisión exhaustiva de la evidencia científica basada en 

un protocolo, generalmente diseñado para responder a una pregunta de investigación específica (Soriano-

Sánchez y Sastre-Riba, 2022). En consecuencia, se han realizado estudios de revisión como, por ejemplo, sobre 

la enseñanza de habilidades sociales en el alumnado con TEA (Mosher y Carreon, 2021). Sin embargo, hasta 

nuestro alcance, a día de hoy no se ha realizado ningún estudio que exponga las diferentes metodologías de 

enseñanza y aprendizaje para favorecer la inclusión y la innovación del alumnado de educación especial. Por 

ello, el objetivo de la presente investigación consiste en identificar mediante una revisión sistemática los 

diferentes recursos y metodologías para favorecer la motivación e inclunovación del alumnado con NEE. 

2. MÉTODO 

Procedimiento y estrategias de búsqueda 

Esta investigación se basa en una revisión sistemática de la literatura. Para su elaboración se siguieron los pasos 

propuestos por la declaración PRISMA (Page et al., 2021). De este modo, se realizó una búsqueda de 

investigaciones en diferentes bases de datos científicas. En concreto, en los recursos electrónicos 

internacionales Web of Science, Scopus, PsycINFO, MEDLINE ProQuest, así como en el recurso electrónico de 

carácter nacional Dialnet. Para ello, se utilizó la siguiente fórmula de búsqueda, tanto en español como en inglés: 

(students) AND (special education) AND (motivation) AND (inclusion). Finalmente, la búsqueda se realizó 

durante el mes de agosto de 2022. 

Posteriormente, tras filtrar los documentos, los títulos presentados en los diferentes recursos electrónicos se 

trasladaron a una hoja de Excel, donde se ordenó la información obtenida para excluir aquellos estudios que 

estuvieran duplicados. A continuación, se leyeron cada uno de los títulos y resúmenes de las investigaciones. 

No obstante, en los casos en los que hubo alguna discrepancia, el documento fue leído en su totalidad por 

ambos autores. Respecto a los estudios identificados en cada una de las bases de datos fueron en Web of 

Science (k = 2), en Scopus (k = 53), en Dialnet (k = 134), en PsycINFO (k = 72) y, finalmente, en MEDLINE 

ProQuest (k = 25). De este modo, se obtuvieron un total de 286 estudios para su revisión.  
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Criterios de inclusión y exclusión 

Teniendo en cuenta el objetivo del presente estudio, se establecieron los siguientes criterios de inclusión:  

(a) estudios publicados en inglés o español.  

(b) trabajos empíricos. 

(c) investigaciones que realizan análisis cuantitativos. 

(d) estudios de caso. 

(e) investigaciones que en su muestra incluyesen a alumnado, así como éste y otros agentes educativos 

(familias, educadores, fisioterapeutas, etc.).  

Los criterios de exclusión fueron:  

(a) investigaciones duplicadas. 

(b) estudios teóricos. 

(c) trabajos sobre otros temas relacionados con la educación (innovación educativa en adultos, de inclusión en 

alumnado sin NEE, etc.). 

(d) estudios cuya muestra no estuviese integrada por estudiantes. 

(e) libros, capítulos de libros y tesis doctorales. 

(f) estudios en un idioma distinto al inglés o al español. 

(g) investigaciones sin acceso al texto completo. 

(h) trabajos sobre validación de instrumentos.  

Datos de extracción y síntesis 

Para la selección de los estudios, en primer lugar, se realizó una revisión del título y del resumen para aplicar 

el primer criterio de exclusión. Posteriormente, se llevó a cabo una lectura exhaustiva del texto completo para 

aplicar el resto de los criterios conceptuales y metodológicos establecidos. Todos los estudios incluidos fueron 

evaluados de acuerdo con el enfoque tradicional para la inclusión de estudios en revisiones sistemáticas (Reyna 

et al., 2021). Este enfoque optimizó la aplicabilidad de los hallazgos obtenidos. 

Calidad metodológica de los estudios incluidos 

Los criterios integrados tuvieron un enfoque general o específico, en este último caso, adaptado al enfoque 

cuantitativo utilizado (Eadie et al., 2018). Las preguntas abiertas se definieron operacionalmente de forma que 

proporcionaran un sí o no como respuesta. Para ello, se utilizaron los ítems siguientes: 

• Ítem 1: ¿El estudio abordó una cuestión clara? 

• Ítem 2: ¿Se reclutó la cohorte de forma aceptable? 

• Ítem 3: ¿Se midió con precisión el resultado para minimizar el sesgo?  

• Ítem 4: ¿Han identificado los autores todos los factores importantes? 

• Ítem 5: ¿Han tenido en cuenta los factores de confusión en el diseño y/o el análisis?  
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• Ítem 6: ¿Han tenido en cuenta los factores de confusión en el diseño y/o el análisis? 

• Ítem: 7: ¿Fue completo el seguimiento de los individuos? 

• Ítem 8: ¿Cuál es el grado de precisión de los resultados (por ejemplo, informaron sobre intervalos de 

confianza, errores o desviaciones estándar)?  

Procedimiento 

Tras aplicar los criterios anteriores, se eliminaron un total de 279 estudios. En primer lugar, se eliminaron 32 

investigaciones por estar duplicadas, quedando 254 estudios identificados para su revisión. Sin embargo, 3 

investigaciones no permitieron su acceso al texto completo, por lo que quedaron 251 estudios para su revisión.  

Posteriormente, fueron eliminados 244 investigaciones por las siguientes razones: 32 por ser de análisis 

cualitativo; 71 investigaciones por corresponderse con el criterio de inclusión c, 138 por tratarse de tesis 

doctorales, libros o capítulos de libro; 2 por estar en otro idioma diferente al inglés o español y 1 por 

corresponderse con un estudio instrumental.  

Finalmente, la presente revisión sistemática quedó compuesta por un total de 7 investigaciones (Figura 1). 

Figura 1 

Diagrama de flujo para la selección de la muestra 
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3. RESULTADOS 

Análisis descriptivos de los estudios seleccionados 

La estrategia de búsqueda empleada y criterios establecidos arrojaron un total de 7 investigaciones para revisión, 

donde cada uno de los estudios incluidos presentaba un objetivo diferente. No obstante, tenían en común 

analizar la influencia que ejerce la motivación en el proceso de innovación e inclusión del alumnado con NEE.  

En el sentido anterior, para la recogida cualitativa y cuantitativa de los estudios se procedió a codificar la 

información según los siguientes criterios: (a) autor y año de publicación; (b) objetivo/hipótesis del estudio; (c) 

lugar; (d) muestra; (clasificación de NEE); (e) diseño del estudio; (f) variables analizadas; y (g) resultados 

principales. Respecto al lugar donde se llevaron a cabo las diferentes investigaciones fue variado. En particular, 

se realizó una única investigación en las siguientes localizaciones: Australia (Cleary et al., 2019), Suiza (Garrote 

et al., 2020), España (MacCalla, 2015), Dinamarca (Rangvid, 2018), Chile (Badilla-Quintana et al., 2020), 

Noruega (Garrels, 2018) y Brasil (da Cruz Netto et al., 2020).  

En relación con el año de publicación de los estudios, uno fue realizado en 2015 (MacCalla et al., 2015), dos 

en 2018 (Garrels, 2018; Rangvid, 2018), uno en 2019 (Cleary et al., 2019) y tres en 2020 (Badilla-Quintana et 

al., 2020; da Cruz Netto et al., 2020; Garrote et al., 2020). Ello sugiere revelar el interés por la temática 

investigatoria en los últimos años (Figura 2). 

Figura 2 

Número de estudios publicados por año 

 

Por otro lado, respecto al tamaño muestral, la muestra quedó formada por un total de  

N = 2.529 alumnos con NEAE, derivadas de NEE (Badilla-Quintana et al., 2020; Rangvid, 2018), por presentar 

discapacidad motórica (MacCalla et al., 2015) e intelectual, en este caso, por parálisis cerebral (Cleary et al., 

2019), así como por presentar discapacidad correspondiente con Síndrome de Down (da Cruz Netto et al., 2020) 

o TEA (Garrels, 2018).  

En relación con el diseño de estudio, 2 investigaciones optaron por realizar análisis cualitativo, mientras que 4 

estudios optaron por un diseño cuantitativo. Por su parte, Garrels (2018) llevó a cabo un diseño de estudio de 

caso no controlado (k =1).  

Finalmente, las diferentes variables analizadas en cada uno de los estudios y los resultados más relevantes de 

estos se pueden observar en la Tabla 1. 
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Tabla 1 

Síntesis de los estudios incluidos sobre la motivación y la inclusión de los alumnos con necesidades 

educativas especiales 
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Tabla 1  

Síntesis de los estudios incluidos sobre la motivación y la inclusión de los alumnos con necesidades 

educativas especiales (continuación) 
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Síntesis de la evidencia hallada 

En relación a los resultados analizados, en primer lugar, Rangvid (2018) en su estudio analizó la relación entre 

el engagement y el rendimiento académico, así como el bienestar y la motivación, tanto para el alumnado con 

NEE como para el que no presentaba. Sin embargo, no indicó el tipo de discapacidades que componían la 

muestra, aunque sí se especificó que contaban con un diagnóstico previo y que estaban escolarizados en aulas 

de atención a la diversidad, requiriendo de actuaciones organizativas, metodológicas y curriculares para dar 

respuesta a las necesidades educativas, de manera individualizada y personalizada. Los resultados mostraron 

relaciones positivas entre dichas variables con la motivación hacia el aprendizaje por parte de todo el alumnado, 

con o sin NEE. Por otro lado, en el estudio realizado por Garrote et al. (2020), se grabó en video una lección de 

matemáticas para evaluar las prácticas de gestión durante la misma. En concreto, la intervención fue llevada a 

cabo en las 12 aulas, con un rango de 3-17h. por semana (M = 9.1, DT= 3.73), donde el maestro especialista 

en Educación Especial estuvo presente para facilitar los apoyos educativos necesarios. Los modelos de 

ecuaciones estructurales multinivel permitieron concluir una relación positiva entre el comportamiento social de 

los estudiantes y su aceptación social en el grupo de iguales. La gestión del aula por parte del profesorado 

predijo el nivel de aceptación social en el aula y la mejora de la inclusión y rendimiento académico.  

En otro de los estudios, Badilla-Quintana et al. (2020) integraron el uso de la RA en el aula para manipular 

moléculas de compuestos orgánicos e inorgánicos en 3D, usando para ello la App AR VR Molecules Editor. La 

intervención se desarrolló en tres fases: 1. Una primera consistente en la administración de una prueba química 

para determinar la línea de base; 2. La segunda fase sobre la puesta en práctica de las lesiones en tres sesiones 

de 45 minutos, donde los estudiantes realizaron actividades didácticas con el uso de la RA, favoreciendo el 

trabajo cooperación, la reflexión y el uso de material de apoyo adaptado a las necesidades del alumnado para 

fomentar la canalización sensorial; y 3. La tercera fase en la que se aplicó la prueba de seguimiento un mes 

después de la última lección con el fin de evaluar la significatividad del aprendizaje. Este recurso se consideró 

adecuado para fomentar la metacognición y la educación inclusiva en alumnado con NEE. 

Por su parte, MacCalla et al. (2015) intentaron favorecer las competencias matemáticas despertando la 

motivación del alumnado con discapacidad motórica usando una metodología lúdica y participativa a través de 

la App OctoPlus. El uso de este consistía en responder a operaciones matemáticas de adición disparando 

tortugas cuando estaban en el arco de la respuesta correcta. En consecuencia, fue considerado un recurso eficaz 

para potenciar la inclusión mediante la innovación, despertando el interés del alumnado para alcanzar los 

objetivos curriculares previamente establecidos.  

En otro sentido, Cleary et al. (2019), desarrollaron una investigación con el objetivo de explorar las barreras y 

facilitadores de la actividad física para jóvenes con discapacidad intelectual y física causada por parálisis cerebral. 

De este modo, se crearon espacios de diálogo entre profesorado y especialistas (terapeutas) en los que se 

programó a parte del desarrollo de habilidades psicomotrices gruesas, otras actividades a lo largo de la semana 

como montar en bicicleta, caminar entre clases o jugar al aire libre. Los resultados destacaron la necesidad de 

realizar prácticas educativas que favorezcan la colaboración e implicación de educadores, profesionales y familias 

para mejorar los recursos que se ofrecen en el sistema educativo y así fortalecer la motivación e inclusión del 

alumnado, mediante técnicas más innovadoras.  

En relación al alumnado con TEA, Garrels (2018) en su estudio, tras la aplicación del Modelo de Instrucción de 

Aprendizaje Autodeterminado para mejorar las habilidades de conversación social autoelegidas, identificó que 
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dicho modelo favorecía la instrucción versátil, siendo utilizado en instrucciones educativas, lo que guiaba al 

alumno mediante la formulación de preguntas, favoreciendo la conversación, la motivación y el aprendizaje.  

Por último, da Cruz Netto et al. (2020) analizaron en su investigación la eficacia de un software lúdico 

denominado "Nossa Vida" para mejorar la memorización de rutinas en alumnado con discapacidad intelectual a 

causa de presentar Síndrome de Down. Los resultados revelaron que el recurso permitió la mejora de memoria 

de secuencias de tareas realizadas en la vida cotidiana de los discentes con la familia. En definitiva, el recurso 

favoreció la motivación al realizar estos aprendizajes en un entorno digital.  

Criterios de calidad de los estudios: Riesgo de sesgo 

Los 7 estudios cuantitativos cumplían los 8/8 criterios de calidad para el diseño de estudios de cohortes, como 

el reclutamiento de subobjetos, minimización de sesgos, control de factores de confusión y seguimiento. 

Además, para tratar de evitar el riesgo de sesgo y evaluar la calidad de los estudios incluidos, los investigadores 

desarrollaron los ítems 9 y 10, que serían: 9. ¿Existe relación entre los datos y la conclusión? Y 10. ¿Cuál es la 

calidad del diseño del estudio? En consecuencia, como puede verse en la Tabla 2, todos los estudios mostraron 

relación entre los datos y la conclusión, y la mayoría de los presentaron una alta calidad con respecto al diseño 

del estudio. En particular, el motivo del estudio de MacCalla et al. (2015), se considera moderado en 

comparación con el resto de los trabajos, debido a la diversidad de métodos utilizados. 

Tabla 2 

Evaluación del riesgo de sesgo de los estudios 

Autor y año de 

publicación 
Ítem 1 Ítem 2 Ítem 3 Ítem 4 Ítem 5 Ítem 6 Ítem 7 Ítem 8 Ítem 9 Ítem 10 

Cleary et al. (2019) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ A 

Garrote et al. (2020) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ A 

MacCalla et al. (2015) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ M 

Rangvid (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ A 

Badilla-Quintana et al. 

(2020) 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ A 

Garrels (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ A 

da Cruz Netto et al. 

(2020) 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ A 

Nota. A = Alto; M = Moderado; B = Bajo; ✓ = Presente explícitamente; ⨯ = Ausente; ? = Poco claro. 

4. DISCUSIÓN 

El objetivo de la presente investigación consistió en identificar mediante una revisión sistemática los diferentes 

recursos y metodologías para favorecer la motivación e inclunovación del alumnado con NEE. De este modo, 

en la actualidad se demanda de una escuela que implique la cooperación e inclusión de todos sus miembros 

(Martínez-Usarralde, 2021; Velasco, 2020), convirtiéndose en un proceso transformador que facilite la plena 

accesibilidad de los discentes (Crisol, 2019). Así, se hace necesario fomentar el constructo psicológico de la 
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inteligencia emocional y de las habilidades sociales desde las edades más tempranas, ya que dichas variables 

sugieren constituir una destreza clave en el bienestar del educando (Caballero, 2019; Soriano-Sánchez y 

Jiménez-Vázquez, 2022), donde la gestión de los docentes sugiere predecir el nivel de aceptación social en el 

aula ante alumnado con NEE (Garrote et al., 2020).  

El profesorado ha de tener en cuenta en su praxis educativa la relevancia que posee las funciones ejecutivas en 

el neurodesarrollo temprano del infante, al estar implicadas ontogénicamente en la adquisición, consolidación y 

cambio de capacidades de compresión (Garrels, 2018), así como por su relación con la Teoría de la Mente 

(ToM), para llegar a interpretar los estados mentales del resto (López-Belmonte et al., 2022), fundamentalmente 

en alumnado con TEA (Gómez-Tabares, 2022). Igualmente, ante alumnado con NEE, el proceso de enseñanza 

ha de partir de la Taxonomía de Bloom para personalizar el proceso de enseñanza y aprendizaje mediante 

adaptaciones curriculares (Clabaugh et al., 2019), adaptándolo a sus necesidades para que pueda participar en 

el aula ordinaria y de este modo favorecer su inclusión mediante de la codocencia (Pérez et al., 2021; Tóala-

Palma et al., 2020). En consecuencia, se ha de contribuir al alcance de las Inteligencia Múltiples de Gardner, de 

modo que permitan abarcar la diversidad de capacidades cognitivas humanas (Gardner, 2017). Por otro lado, 

ante alumnado con discapacidad motórica se considera interesante llevar a cabo el desarrollo de habilidades 

cognitivas, la creación de experiencias de aprendizaje al aire libre (Cleary et al., 2019), junto con el uso de 

actividades manipulativas a través de la utilización de recursos innovadores (MacCalla, 2015).  

En otro sentido, la educación demanda la adquisición de competencias digitales, donde el uso de la robótica 

sugiere favorecer su alcance desde las edades más tempranas (García-Valcárcel y Caballero-González, 2019). 

Además, el uso de las TIC ante alumnado con NEE sugiere brindar un apoyo relevante a los estudiantes para 

acceder a información, ya que para ellos en determinadas circunstancias les resulta más complejo el hecho de 

comprender (Badilla-Quintana et al., 2020). De este modo, el uso de App, para realizar actividades por, ejemplo, 

mediante la RA parece ser un recurso de gran valor en el área de educación, ya que permite al estudiante 

sumergirse en un contexto híbrido entre el mundo real y el digital, acercando realidades al aula que de otro 

modo serían imposibles de alcanzar, mejorando a su vez su motivación y facilitando la construcción de 

aprendizajes significativos dentro de sí mismos (da Cruz Netto et al., 2020), en cualquier etapa educativa (Marín 

et al., 2022). Estos resultados se hallan relacionados con otras líneas de investigación, donde se expone que la 

realización de actividades innovadoras favorece la motivación y el engagement académico (Rangvid, 2018). 

Implicaciones prácticas de los resultados 

Este estudio ofrece implicaciones prácticas relevantes tanto a nivel teórico como práctico. En primer lugar, 

respecto a las implicaciones teóricas, el presente estudio es la primera investigación que se ha centrado 

explícitamente en investigar y presentar la relevancia que poseen las metodologías inclusivas e innovadoras 

para favorecer la motivación del alumnado con NEE. Por otro lado, respecto a las implicaciones prácticas, 

conocer futuras variables a partir de la interrelación de los resultados expuestos constituye el paso previo para 

diseñar intervenciones educativas eficaces. En definitiva, estudiar y delimitar en profundidad la caracterización 

cognitiva de esta población puede contribuir a mejorar la eficacia de las intervenciones clínicas y educativas 

(Fernández-Alvarado y Onandia-Hinchado, 2022). 

Limitaciones del presente estudio 

Sin embargo, este estudio no se encuentra exento de limitaciones. En primer lugar, se podría hallar en las bases 

de datos seleccionadas, por lo que es posible que se hayan podido omitir de manera involuntaria estudios 
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publicados en otros recursos electrónicos. Por otro lado, otra limitación se podría encontrar en la síntesis de 

los resultados hallados, ya que un gran número de artículos apostaron por un diseño cualitativo. Ello ha 

impedido que se pudiese realizar un metaanálisis. Por último, en los diferentes estudios no se ha hallado 

ninguna investigación relacionada con la discapacidad visual o auditiva.  

Futuras líneas de investigación 

Para ampliar el conocimiento acerca de este tema, como futura línea de investigación sería interesante realizar 

nuevos estudios, los cuales tengan en cuenta los resultados hallados en el presente estudio, de manera que se 

puedan aportar nuevas conclusiones. Asimismo, se sugiere incorporar nuevas variables, como la resiliencia y 

el autoconcepto, debido a su influencia sobre el ajuste social, lo que podría contribuir al bienestar del alumnado 

y a su rendimiento académico (World Health Organization, 2022). Por otro lado, sería interesante llevar a cabo 

estudios de intervención diseño cuantitativo, de modo que mediante de los resultados hallados en el pretest y 

postest se puedan establecer nuevas conclusiones y otorguen la oportunidad de realizar estudios metaanalíticos 

sobre los mismos respectos las diferentes discapacidades que engloban las NEE, es decir, discapacidad física, 

motórica, visual, auditiva e intelectual.  

En suma, la puesta en práctica de metodologías didácticas basadas en la inclunovación podría constituir el paso 

previo para garantizar una educación común y de calidad. Ello podría facilitar la plena igualdad y garantizar la 

accesibilidad universal en cada una de las etapas educativas, a través de la realización de actividades mediante 

el empleo de recursos innovadores que integren saberes básicos de la vida diaria.  

5. CONCLUSIONES 

Esta revisión sistemática destaca que para lograr un entorno educativo genuinamente inclusivo e innovador, 

especialmente en el caso de estudiantes con NEE, es esencial contar con profesionales que posean las 

habilidades, aptitudes, conocimientos y técnicas necesarias para atender de manera apropiada las necesidades 

específicas de cada niño o joven con quienes trabajan, haciéndose necesario “un cambio de mirada” en la que 

la formación continua del profesorado. De este modo, se considera relevante que se incluya en las líneas 

generales de actuación pedagógica, con el fin de proporcionar una educación de calidad, la cual promueva la 

inclusión y la innovación para el fomento de la motivación de todos los estudiantes, potenciando el 

empoderamiento y el desarrollo integral de cada uno de ellos.  

Resulta relevante explorar el cómo enseñar. En este sentido, resulta relevante en la praxis profesional la 

utilización de métodos innovadores y efectivos que proporcionen una respuesta educativa basada en los 

principios de accesibilidad universal, inclusión, personalización y flexibilidad, respetando las diferencias 

individuales. Esto implica considerar el nivel de competencia curricular de cada estudiante, su desarrollo en 

distintos ámbitos (cognitivo, comunicativo, motor y social-afectivo) y su estilo de aprendizaje. De esta manera, 

se pueden llevar a cabo actividades, tareas y ejercicios innovadores que se ajusten a los intereses de los infantes. 

Así, se hace necesario adaptar el currículo con metodologías inclusivas, participativas e innovadoras, las cuales 

fomenten el trabajo individual y cooperativo, mediante la organización de espacios, de materiales y del tiempo, 

de modo que se pueda dar una respuesta educativa en base las necesidades individuales y del contexto en el 

que se encuentre inmerso el alumnado.  

 



R
ev

. i
nn

ov
a 

ed
uc

. V
ol

. 5
. N

úm
. 4

 (
20

23
) 

pá
gs

. 
12

1-
14

0 

¿Cómo fomentar de la motivación e inclunovación en el Alumnado con Necesidades Educativas Especiales? Una revisión sistemática 

José-Gabriel Soriano-Sánchez; David Jiménez-Vázquez; José-Marcos Resola-Moral 

Esta obra está bajo una licencia internacional Creative Commons Atribución 4.0. 

135 

La aplicación del DUA es un enfoque educativo respaldado por la investigación en el campo de las ciencias del 

aprendizaje, que incluye la neurociencia cognitiva. Este enfoque orienta la creación de un entorno de aprendizaje 

flexible y adaptado a las necesidades individuales de los estudiantes. Es especialmente valioso para promover 

la representación, la motivación y facilitar la acción y expresión de saberes básicos en el alumnado con NEE. 

El uso de recursos educativos innovadores se considera importante para brindar una respuesta educativa de 

calidad. En concreto, el empleo de: recursos innovadores como la RA; la App móvil AR VR Molecules Editor; la 

App OctoPlus; la utilización de espacios de diálogo entre profesorado-especialistas; el Modelo de Instrucción 

de Aprendizaje Autodeterminado para mejorar las habilidades de conversación social autoelegidas; y la 

utilización de softwares lúdicos como el Nossa Vida; sugieren posibilitar el desarrollo de las funciones ejecutivas, 

la cooperación, el fomento de la motivación, la atención personalizada y específica, así como la inclusión de 

todos y cada uno de los estudiantes.  

Los educadores deben estar equipados de herramientas necesarias para proporcionar oportunidades reales de 

aprendizaje más amplias y efectivas en todos los niveles educativos. Esto implica desempeñar el papel de guía 

en el proceso de enseñanza y aprendizaje, teniendo en cuenta las diversas necesidades de cada estudiante para 

ofrecer una educación personalizada que se adapte a las diferencias individuales. Además, se considera relevante 

el fomento de la colaboración y participación de las familias, y la comunidad educativa en general, para que los 

estudiantes, independientemente de presentar NEE o no, tengan acceso con plena igualdad a experiencias de 

aprendizaje enriquecedoras que potencien su desarrollo integral.  

En definitiva, el empleo de metodologías y recursos inclunovadores se consideran relevantes para forjar “el 

cambio de mirada” en las instituciones educativas y, consigo, favorecer el aprendizaje basado en competencias, 

el cual incluya el «saber», el «saber hacer» y el «saber ser y estar». 
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